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ingrijire Paliativa si

Hospice -
Oferte si preventii

in acest ghid gasiti raspunsurile la

intrebarile de genul:

m Ce reprezinta ingrijire paliativa si Hospice?

m Ce oferte de tratament exista in Bayern si
ce servicii aduc acestea?

m Ce costuri sunt implicate pentru asigurati?

m Cedrepturiam in calitate de pacient si
cine ia deciziile importante in locul meu
daca eu nu mai pot face acest lucru?

m Ce este un testament biologic (,Patien-
tenverfligung”)?

m Ce este o imputernicire (,Vorsorgevoll-
macht”)?

m Ce este o ingrijire de suport (,Betreuungs-
verfligung”)?

m Cum pot organiza perioada de doliu,
durerea si inmormantarea? Ce trebuie sa
iau in considerare?

Ce reprezinta ingrijire paliativa si
Hospice?

Decesul, moartea si perioada de doliu apartin
oricarei vieti omenesti. Cand sfarsitul vietii se
aproprie din cauza unei boli grele, acest lucru
poate genera frica fata de durere, suferinta si
singurdtate. Membrii familiei si prietenii su-
fera impreuna cu persoana in cauzd, se simt
deseori neputinciosi, suprasolicitati si singuri
in fata destinului. In aceste situatii facilittile
de ingrijire paliativa si Hospice aduc un spri-
jin competent si sensibil.

Ingrijire paliativa si Hospice cuprinde ofer-
tele si serviciile diferitelor institutii, servicii si
ale persoanelor pentru suportul persoanelor
grav bolnave si muribunde in ultima faza a
vietii lor cat si sprijinul familiilor acestora.
Acestia si-au propus ca scop tratarea, ingriji-
rea, sprijinul si ameliorarea fricilor persoane-
lor in cauza prin includerea rudelor acestora.
Prin multitudinea lor de oferte de tratare si
sprijin doresc mentinerea sau imbunatdtirea
calitatii vietii persoanelor in cauza si a famili-
ei acestora si sd faca posibil un sfarsit al vietii
plin de demnitate. Ofertele se compun din
medicina paliativa, din ingrijire medicala pa-



liativa si in mare parte din munca de volunta-  Ingrijirea paliativd si Hospice se adreseazi

riat din Hospice: tuturor oamenilor din Bayern, indiferent de
provenienta acestora sau carei convingeri re-
Acestea cuprind, printre altele: ligicase apartin. In procesul ei se orienteazd
m Tratament medical (de ex. tratarea punc- catre dorintele cele mai exprimate ale oame-
tuala a durerilor si ameliorarea altor nilor muribunzi sau grav bolnavi:
dureri cum ar fi probleme respiratorii,
probleme digestive etc.) pentru reduce- m sa nu moara singuri, ci sa fie inconjurati
rea suferintelor de familie si alte persoane apropiate
Consultanta de ex. in probleme legale m sa trdiasca pe cat posibil o viata de o cali-
m Asistenta/acompaniere/consiliere tate ridicata fara suferinte si dureri mari
spirituala m sa poata ramane la domiciliu, respectiv in
Ingrijire si asistenta la ingrijire mediul familiar
= Asistents in procedurile administrative = sa aibd timp sa rezolve ultimele lucruri, sa

clarifice relatii si sa-si poata lua ramas bun

m sa se ocupe de temele importante ale
vietii si a mortii si sa dialogheze de ex. cu
privire la intrebarea despre sensul vietii
sau ce se intampla dupa moarte




Ce oferte de ingrijire exista in Bayern si
ce servicii aduc acestea?

Ingrijirea paliativa si Hospice din Bayern con-
sta dintr-o oferta variata. In cadrul acesteia
activeaza impreuna diferiti specialisti, cum ar
fi de ex. medici, asistenti, asistenti sociali, psi-
hologi, preoti, Ergoterapeuti etc. —sprijiniti la
randul lor de voluntari, insotitori atestati (vezi
chenarul informativ pagina 6).

Ce tip de ingrijire este cea mai buna si de
ce servicii au nevoie persoanele in cauza si
rudele acestora depinde de la caz la caz. Pen-
tru acest aspect intrebati medicul dumnea-
voastra de familie sau cereti consultantd la o
asociatie care acorda ingrijiri paliative locala.
Chiar si casele de sandtate acorda consultan-
ta si sprijin serviciilor de ingrijire paliativa si
Hospice.

Ingrijirea este realizatd stationar sau am-
bulatoriu, depinzénd de necesitati si posibi-
litati.

ingrijire ambulatorie

Multi oameni suferind de boli incurabile ar
dori sa fie asistati si ingrijiti si la sfarsitul vietii
la domiciliu, intr-un mediu familiar, aproa-
pe de familie si prieteni. Ingrijire paliativa si

Hospice ambulatorie face posibil acest lucru
si astfel ofera consultanta, acompaniere, tra-
tament medical si ingrijire la domiciliu (sau
chiar si in unitati de ingrijire).

In mod normal, acest tip de ingrijire, se
realizeaza prin ingrijire standard, adica prin
medicul de familie, medici specialisti, servicii
de asistentd etc. Acest tip al ingrijirii de baza
se numeste in totalitatea sa Ingrijire paliativd
ambulatorie generald (,allgemeine ambu-
lante Palliativversorgung’, scurt: AAPV). Este
atunci cand se investeste prea mult timp pen-
tru ingrijire pana la sfarsitul vietii.

Cateodatad insa nu insd este suficient volu-
mul acestui serviciu si se poate sa fie nevoie
de o ingrijire medicala mai intensiva. Acesta
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Insotitorii voluntari (,Hospizbegleiter”)
resp. ingrijire de tip Hospice ambula-
torie

Insotitorii sunt ajutoare voluntare, calificate
care pot fi angajati in diferite domenii ale
ingrijirii paliative si Hospice. Ei se deplaseazd la
domiciliul persoanelor in cauzd, dar activeazd
si in Centre tip hospice stationare (vezi pagina
7), unitdti stationare de ingrijire, clinici etc. In-
sotitorii din hospice sunt insotitori de incredere
la sfarsitul vietii si sprijind persoanele grav
bolnave sau muribunde si familiile acestora in
diferite aspecte. Pot asigura sprijin in activitati
usoare de ingrijire, citesc, sunt parteneri de
discutii sensibili, insotesc la vizite medicale
sau vizite oficiale sau pur si simplu sunt ,doar
acolo”.

poate fi cazul daca imbolndvirea este foarte
grava, durerile sunt variate si devine necesara
o ingrijire non-stop. Pentru acest lucru exista
echipe speciale de ingrijire care au fost califi-
cati pentru exact aceasta sarcina. Si in aceste
echipe activeaza impreuna personal cu diferi-
te specializari: medici (medici de specialitate
cu denumirea suplimentara de ,medicina pa-
liativa”), asistenti, asistenti sociali etc., care au
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participat la o calificare suplimentara. Acest
tip de ajutor se defineste ca ingrijire paliati-
va ambulatorie specializatd (,spezialisierte
ambulante Palliativversorgung’, scurt: SAPV).
Trebuie prescrisa de catre un medic.

Insotitorii voluntari pot fi angajati supli-
mentar pentru asistenta sau insotire (vezi
chenarul informativ).

Ingrijire stationara

Tn cazul in care ingrijirea la domiciliu nu (mai)
este posibila din diferite motive, persoanele
grav bolnave si muribunde pot fi ingrijite si
in unitati stationare ale centrelor de ingrijire
paliative. Aceste sunt asa numitele unitati pa-
liative resp. serviciile medicale paliative din
spitale sau Hospice-urile stationare (sau nu-
mite pe scurt:,,Hospice”).

ingrijire paliativa in spital

Multe spitale din Bayern dispun intre timp de
unitati paliative sau de asa numitele servicii
medical paliative. In cadrul acestora persoa-
nele grav bolnave si muribunde sunt ingrijite
de personal calificat si rudele sunt sprijinite.
Ingrijirea in spital nu este, in mod normal, pe
termen lung, ci urmareste in general scopul



stabilizarii pacientului ca acesta sa ajunga cat
mai repede acasa, intr-un Hospice stationar
sau o unitate stationara de ingrijire.

Hospice-uri stationare

Persoanele grav bolnave, muribunde pot fi
cazate in Hospice-uri stationare in cazul in
care ingrijirea la domiciliu nu este posibila
si spitalizarea nu este necesara. Ingrijirea se
realizeaza de reguld in camere individuale.
Atmosfera in Hospice este ,familiard” si pa-
cientii trebuie sa se simta pe cat posibil ca
acasa si nu ca intr-un spital. ,Familiar” in-
seamnd si posibilitatea implicarii familiei
muribundului, la cerere, in tratare, ingrijire si
asistentd. Ingrijirea se face, daca este nece-
sar, de catre medicul de familie sau de catre
medicul echipei SAPV, personalul de ingrijire
si insotitori voluntari. Exista si posibilitatea
ludrii in considerare a terapiilor suplimentare
cum ar fi terapia prin muzica, arta sau Ergo-
terapie.

Majoritatea Hospice-urilor stationare ofe-
ra posibilitatea de a se lua ramas bun in spa-
tii special amenajate in acest scop. Aici pot
fi realizate in liniste si conform dorintelor si
credintelor persoanei afectate si ale familiei

acestuia ritualuri de doliu funerare (vezi pa-
gina 11).

ingrijire paliativa si Hospice pentru copii
si adolescenti
Din pdcate si copiii si adolescentii se imbolna-
vesc cateodata grav astfel incat au o expec-
tanta de viatd scazuta si trebuie tratati me-
dical paliativ. Ingrijirea acestora reprezinta o
provocare speciald pentru serviciile de ingri-
jire. Acestia necesita deseori un tratament si
o0 asistenta care dureazd ani de zile. Si ingriji-
rea la domiciliu joaca un rol foarte important
pentru ei si familiile lor.

Din acest motiv exista pentru ei servicii/
unitati proprii de ingrijire, resp. personal
special calificat: insotitori pentru copii in Ho-
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Ce costuri sunt implicate pentru asigurat?

Pentru serviciile de ingrijire paliative in Ger-
mania nu este necesard plata unei contributii
proprii. Dacd un medic constatd necesitatea
unei ingrijiri paliative ambulatorie specializatd
(SAPV), casa de sdndtate pldteste si acest serviciu
conform prescrierii medicale. Asiguratii au drep-
tul prin casa de sdndtate asupra consultantei si
asistentei individuale, gratuite privind serviciile
ingrijirii paliative.

spice, un Hospice stationar pentru copii sau
echipe speciale ambulatorii paliative pentru
copii (ingrijire paliativd ambulatorie specia-
lizatd pentru copii si adolescenti, scurt: SAPV
KJ, - ,spezialisierte ambulante Palliativversor-
gung fur Kinder und Jugendliche”: SAPV KJ).
In cadrul clinicii universitare Miinchen se va
deschide in 2016 o unitate paliativd pentru
copii.

Ce drepturi am ca pacient si cine ia pen-
tru mine deciziile importante cand nu
mai pot eu?

In principiu, relevanta este intotdeauna do-
rinta pacientului in toate deciziile privind
sdndtatea. Personalul medical trebuie sa o
ia intotdeauna in considerare in cadrul trata-
mentelor si sa urmeze deciziile pacientului.
Aceasta inseamna cd, medicii din Germania
nu sunt doar obligati sa vindece pacientii si
sd amelioreze pe cat posibil durerile, ci sa si
verifice daca pacientul intelege importanta si
urmarile unui tratament medical si poate de-
cide daca il urmeaza sau nu.

Dacaé din cauza diferitelor limbi exista di-
ficultdti in comunicare, pot fi folositi trans-
latori. Este valabil si pentru tratamente in
este vorba despre decizia mdsurilor pentru
prelungirea vietii sau impotriva acesteia.

Din cauza unei boli grave, unui accident
sau limitdrilor corporale si/sau spirituale cau-
zate de varstd se poate intampla ca deciziile
importante, de ex. referitoare la un tratament
iminent, nu mai pot fi luate independent si
anumite aspecte ale vietii nu mai pot fi regle-
mentate pe propria rispundere. in Germania



nu se poate lua pur si simplu o decizie pentru
altcineva doar pentru ca, de exemplu, exista
un grad de rudenie cu persoana respectiva
(exceptie: pdrintii pentru copiii lor minori). De
aceea este recomandata exprimarea timpurie
a dorintelor proprii referitoare la tratamentul
medical (nu dupad imbolnavirel) sau stabilirea
cine va lua aceste decizii importante pentru
persoana respectiva. Pentru aceste caz exista
diferite posibilitati de prevenire.

Ce este un testament biologic
(,Patientenverfiigung”)?

Tn acest document se poate stipula in scris
cum se va proceda in situatiile in care nu mai
exista posibilitatea de exercitare a propriei
vointe si luarea deciziilor. Aici se poate pre-
vede in avans ce masuri medicale se vor mai
lua sau nu se vor lua in cazul unei boli care
pericliteaza viata. In acest mod se va pastra
dreptul la autodeterminare.

Pentru ca acordul pacientului sa fie legal
juridic este important ca acesta sa fie realizat
in scris, o comunicare verbala nu este sufici-
entd! Se recomanda neaparat, stabilirea pe
cat posibil cu exactitate in ce situatii, ce ma-

suri medicale vor fi refuzate sau ce tratament
este dorit.

Deoarece situatia legald in domeniul tra-
tamentelor medicale este foarte complexa si
cateodata greu de inteles, este recomandata
consultanta anterioard in fiecare caz. Se poa-
te intreba de exemplu medicul de familie.
Consultanta este oferita insa si de asociatii
caritabile sau asociatii pentru consumatori
(,Verbraucherzentralen”). Chiar si unele aso-
ciatii care acorda ingrijiri paliative ofera con-
sultanta gratuita.

Acordul pacientului este obligatoriu din
punct de vedere legal pentru toti participantii
in cazul tratamentelor. Dar poate fi modificata
in orice moment si revocata (chiar si verbal).
Pentru suport exista formulare gratuite, adap-
tabile individual.

Ce este o imputernicire

(,Vorsorgevollmacht”)?

Fiecare persoana din Germania are posibilita-
tea acordadrii unei alte persoane prin interme-
diul unei imputerniciri autorizate, de a avea
grija de aspecte individuale sau multiple ale
vietii (de ex. interese legale, financiare sau
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medicale) si de problemele aferente acestora
si sd ia decizii importante cand acest lucru nu
mai poate fi facut singur. Se poate referi de
ex. la masuri medicale.

Prin aceasta se poate stabili ce domenii
va cuprinde procura in particular. Pentru ca
acestea sd fie disponibile intotdeauna siin ca-
zuri de urgenta, este recomandata pastrarea
asupra Dvs. a unui card care indica procura si
imputernicitul. Imputernicirea se va inmana
persoanei imputernicite sau i se va comuni-
ca locatia unde este pastratd. Imputernicirea
va fi intotdeauna redactata in scris din moti-
ve de dovedire Deoarece este vorba despre
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decizii importante, in principiu, trebuie im-
puternicita intotdeauna o persoana de foarte
mare incredere. Nu se afld sub incidenta unui
tribunal (contrar unei ingrijiri de suport, vezi
jos).

Ce este o ingrijire de suport
(,Betreuungsverfiigung”)?

Asemanator unei imputerniciri se poate men-
tiona siin cadrul uneiingrijiri de suport o per-
soana care la nevoie poate fi desemnata ca
ingrijitor legal prin intermediul unui tribunal
(Instanta de tutela/,Betreuungsgericht”).

Daca anterior unei imbolnaviri grave nu
s-a dispus o imputernicire catre o anumita
persoana, prin intermediul Instantei de tutela
se poate desemna un insotitor care poate lua
decizii privind domeniile de viatd individuale
sau toate domeniile de viata legal relevante
(sub incidenta legala).

TIngrijitori pot fi rudele dar si persoane
strdine. Cele din urma sunt ingrijitori volun-
tari sau asa numiti asistenti sociali. Dar si in
acest caz primeaza dorinta individuala in
cadrul tuturor deciziilor. Consultanta pentru



ingrijirea de suport este oferita de exemplu
de asociatii de ingrijire locale.

Cum se poate organiza perioada de do-
liu, durerea si inmormantare? Ce trebuie
avut in vedere?

Daca o persoand a decedat este important
pentru rude sa-si poata lua ramas bun in li-
niste si demnitate si sa jeleasca in mod pro-
priu. Ingrijire paliativa si Hospice ia in consi-
derare acest lucru si incearcd, dupa posibi-
litati, sa indeplineasca toate dorintele si sa
sprijine persoanele in cauza.

Azilele stationare ofera deseori o casd fu-
nerara. Deseori exista incaperi proprii (aran-
jate neutru din punct de vedere religios), in
functie de dorintele individuale ale persoanei
decedate si pentru ca familia sa sa spuna la
revedere si de a face inmormantarea. Chiar si
multe spitale si azile ofera astazi aceasta po-
sibilitate. Informati-va din timp si exprimati-
va dorinta cat mai devreme posibil pentru ca
personalul sa se poata pregati.

In Germania, fiecare decedat, trebuie in-
mormantat. Inmormantarea se poate realiza
in majoritatea land-urilor Federale, cel mai

Registru central de prevenire
(,Zentrales Vorsorgeregister”)

In cadrul Registrului Central de Prevenire al
Camerei Notarilor Federali se pot inregistra
testamente biologice, imputerniciri si ingrijiri
de suport. O inregistrare are avantajul ca si in
cazurile urgente sd se poatd clarifica repede
daca existd o imputernicire sau o dispozitie
(vezi ,Informatii suplimentare si adrese impor-
tante”, pagina 14).

devreme dupa 48 de ore dupa constatarea
decesului, aprobarile speciale pentru ca o
fnmormantare sa aiba loc mai devreme, sunt
posibile in conditii speciale. Dupd examina-
rea legal prescrisa a decedatului de catre un
medic (constatarea decesului si motivul de-
cesului) se realizeaza ingrijirea decedatului,
spdlarea si aranjarea de reguld de catre per-
sonalul ingrijitor sau de catre antreprenor. Cu
acordul si respectarea anumitor prevederi,
rudele pot asista sau prelua ingrijirea, daca
doresc acest lucru, in cazul in care exista
prevederi religioase care prescriu un anumit
tratament al cadavrului si/sau este problema-
ticd atingerea de catre persoane cu altd apar-
tenenta religioasa.
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In Germania, in principiu, este posibil
transportul decedatului la domiciliu in acord
Cu un antreprenor si expunerea acestuia aco-
lo. Dupa aceea cadavrul trebuie intotdeauna
dus intr-o morga.

In Bayern este valabild asa numita taxa
de sicriu, iTnmormantarea trebuie sa aiba loc
intr-un sicriu. Multi antreprenori de pompe
funebre s-au specializat in transportarea de-
cedatului, la cerere, in tara de provenienta
pentru a fi inmormantat acolo. Pe langa cimi-
tirele crestine, existd tot mai multe locatii de
fnmormantare ale altor comunitati religioase.

Pentru orice intrebdri legate de inmor-
mantare ofera consultanta, institutiile locale
de inmormantare.
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Informatii suplimentare

si adrese importante:

Bayerisches Staatsministerium fir
Gesundheit und Pflege

Haidenauplatz 1

81667 Miinchen

www.stmgp.bayern.de

Ministerul de Stat din Bayern pentru Sdndtate
si Ingrijire oferdi pe paginile sale de Internet in-
formatii vaste privind procesul Hospice (www.
stmgp.bayern.de/hospiz/) si medicina paliativa
(www.stmgp.bayern.de/palliativmedizin/) i
prezintd acolo indicatii cdtre adrese de contact
si posibilitdti de informare suplimentare.
Bayerisches Staatsministerium der Justiz
PrielmayerstraRe 7

80335 Miinchen

www.justiz.bayern.de

In cadrul brosurii emisc de Ministerul de Stat
din Bayern pentru Justitie si Editura C.H. Beck
JPrevenire in caz de accident, boala si varsta”
(descdrcabild gratuit de pe Internet la www.
bestellen.bayern.de si achizitionabild in librdrii
acum (2016) la pretul de 5,50 €) va puteti in-
forma privind chestiunile legale referitoare la
acordurile pacientilor, imputernicire si disponi-
bilitate a serviciilor de ingrijire.

Bayerischer Hospiz- und Palliativverband
(BHPV e.V.)

Innere Regensburger StralBe 13

84034 Landshut

Tel.: 0871 9750730

Fax: 0871 9750742

E-Mail: info@bhpv.de

www.bhpv.de

IPHB e.V. pune la dispozitie material de infor-
mare fondat si emite ,Ghidul de informare in-
grijire paliativd si Hospice” care poate fi coman-
dat de acolo gratuit sau descdrcat de pe pagina
de Internet (www.bhpv.de/wegweiser). Acesta
contine, pe langd informatii inteligibile, si date
de contact ale centrelor de ingrijire.
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Bayerische Stiftung Hospiz

Hegelstral3e 2

95447 Bayreuth

Tel.: 0921 6053350

Fax: 0921 6053902

E-Mail: hospiz@zbfs.bayern.de
www.bayerische-stiftung-hospiz.de
Fundatia informeaza in special asupra proce-
sului de Hospice si solicitd printre altele angaja-
mentul voluntar al insotitorilor din Bayern.
Deutsche Gesellschaft fir
Palliativmedizin e.V.

Aachener Str. 5

10713 Berlin

Tel.: 030 30101000

Fax: 030301010016

E-Mail: dgp@dgpalliativmedizin.de
www.dgpalliativmedizin.de

Asociatia germand pentru medicind paliativa
e. V. informeazd totul despre subiectul ingrijire
paliativd. Prin intermediul unei platforme In-
ternet realizatd de aceasta se pot cduta punc-
tual oferte de ingrijire in proximitate (www.
wegweiser-hospiz-palliativmedizin.de).
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Bestatterverband Bayern e.V.
Nymphenburger Stra3e 118

80636 Miinchen

Tel.: 089 12664550

Fax: 089 12664551

E-Mail: geschaeftsstelle@bestatterverband-
bayern.de

www.bestatterverband-bayern.de

Asociatia antreprenorilor de pompe funebre
Bayern e.V. informeaza cu privire la toate intre-
bdrile importante despre funeralii si serviciile
de inmormdntare.

Zentrales Vorsorgeregister der
Bundesnotarkammer

Korperschaft des offentlichen Rechts —
Zentrales Vorsorgeregister

Postfach 08 01 51

10001 Berlin

Telefon: 0800 35 50 500 (gratuit)

L-J: orele 7:00-17:00

Vineri: orele 7:00-13:00

Inregistrare online la:
www.vorsorgeregister.de

Registrul Central pentru acordurile pacientilor,
imputerniciri si ingrijirea de suport.



Multumiri

Multumim urmatorilor experti care au contribuit
semnificativ la realizarea acestei borsuri prin cunos-
tintele lor de specialitate:

Pentru traducerea acestui ghid in limbile cores-
punzétoare s-au implicat urmatorii specialisti:

Dr. Abdul Nasser Al-Masri (araba)
Elena Goerzen (rusa)

Tangazar Marini (kurda-kurmangi)

Dr. Nezih Pala (turca)

Milos Petkovi¢ (sarbocroata)

Matthias Wentzlaff-Eggebert (engleza)
Teresa Willenborg (poloneza)

via text-Ubersetzernetzwerk:
Dimiter Traptschev (bulgara),
Cristian Balanescu (romana)

Dr. med. Elisabeth Albrecht
Managementul echipei PALLIAMO Regensburg SAPV

Prof. Dr. med. Claudia Bausewein PhD MSc
Directoarea Clinicii si Policlinicii pentru Medicina
Paliativa a Universitatii din Mlinchen

Dr. med. Johannes Buikki
Medic-sef
Echipa IPAS serviciul Hospice DaSein e.V. Miinchen

Dr. med. Winfried Gahbler

Anestezist, Calificare Suplimentara in Ingrijiri Paliative,
Calificare Suplimentara in Tratamentul Durerilor
Speciale, Aachen

Dr. med. Roland Hanke
Medic sef, Echipa de ingrijire Paliativa Fiirth

Wilfried Krames
Referent Juridic Executiv Superior
Ministerul Justitiei din Bayern

Dr. Erich Rosch
Managerul Aliantei Paliative si Hospice din Bayern
(APHB), Landshut

Ali Turk

Manager, Sociolog dipl., Supervizor la Institutul pentru
Institutul de Ingrijire Transculturala (asociatia de
ingrijire) e.V.

Prof. Dr. Maria Wasner

Universitatea Catolica pentru stiinte aplicate si Coor-
donator la Clinica Universitatii din Miinchen pentru
Medicina Paliativa la Copii



in acest ghid gasiti raspunsurile la intrebarile de genul:

m Ce reprezinta ingrijire paliativa si Hospice?
m Ce oferte de tratament exista in Bayern si ce servicii aduc acestea?
m Ce costuri sunt implicate pentru asigurati?

m Cedrepturi am in calitate de pacient si cine ia deciziile importante in locul meu
daca eu nu mai pot face acest lucru?

m Ce este un testament biologic (,Patientenverfiigung”)?
m Ce este o imputernicire (,Vorsorgevollmacht”)?
m Ce este o ingrijire de suport (,Betreuungsverfiigung”)?

m Cum pot organiza perioada de doliu, durerea si inmormantarea? Ce trebuie sa
iau in considerare?

Transmis prin:




